Krakowskie Zaktady Automatyki S.A. to spotka $wiadczaca od wielu Twoja przysztosc¢
lat ustugi w zakresie realizacji projektéw zwigzanych z infrastruktura na wtasciwych torach
kolejowa, modernizacja linii kolejowych oraz montazem urzadzen

sterowania ruchem kolejowym. Posiadamy certyfikowany system A
zarzadzania jakoscig zgodnie z ISO 9001:2015.

Poszukujemy osoby zorganizowanej, komunikatywnej, lubigcej v
pracowac w dynamicznym Srodowisku, ktéra bedzie
odpowiedzialna za obstuge gwarancyjng kontraktow. K Z A

Krak 6w
rok zat. 1928

Zapraszamy do wziecia udziatu w rekrutacji na stanowisko:

Specjalistka / Specjalista ds. serwisu

Miejsce pracy: Krakéw ul. Wielicka 30 lub Warszawa ul. Poleczki 12
(w zaleznosci od preferowanej lokalizacji Kandydatki/Kandydata)

‘ Zakres obowigzkéw

e Obstuga gwarancyjna kontraktow w okresie gwarangji i rekojmi.

o Koordynacja procesu reklamacyjnego od przyjecia zgtoszenia do jego zamkniecia.

e Nadzdr nad terminowym przebiegiem procesu obstugi zgtoszenia. _

e Prowadzenie biezacej korespondencji z Inwestorem oraz Podwykonawcami w zakresie zgtoszen.
Wspodtpraca z innymi dziatami w zakresie rozpatrywanych zgfoszen, przygotowania umow
i zZlecen na potrzeby realizacji prac naprawczych.
Prowadzenie i archiwizacja dokumentacji zwiazanej ze zgtoszeniami.
Raportowanie i analiza biezacego statusu zgtoszen.
Koordynacja planowanych przegladdw instalacji i urzadzen.
Wspotpraca z cztonkami zespotu i dziatami firmy w réznych lokalizacjach.

Wymagania

o Wyksztatcenie wyzsze techniczne - preferowane kierunki: budownictwo,
sterowanie ruchem kolejowym, elektrotechnika, automatyka, transport.
Doswiadczenie w pracy na podobnym stanowisku.
Sumiennos¢, dyspozycyjnosé, skrupulatnose, wnikliwosé, wysoka kultura osobista.
Bardzo dobra organizacja pracy wiasnej, systematycznosé w pracy i planowaniu zadan.
Samodzielnos¢ w dziataniu.
Umiejetnos¢ szybkiej analizy dokumentdw takich jak umowy, karty gwarancyjne.
Umiejetnos¢ pracy w zespole.
Dobra znajomos¢ obstugi MS Office, w szczegdlnosci Word, Excel, Teams oraz Outlook.
Prawo jazdy kat. B.
Praca stacjonarna w biurze w Warszawie przy ul. Poleczki 12
albo w Krakowie przy ul. Wielickiej 30.
Delegacje stuzbowe okazjonalnie.

Oferujemy
o Ciekawa prace w stabilnej firmie o ugruntowanej pozycji lidera w swojej branzy.
e Zatrudnienie na podstawie umowy o prace.
o Elastyczne godziny pracy.
e Mozliwosc rozwoju i podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Dofinansowanie szkolen i kursow.
Mozliwos¢ przystapienia do ubezpieczenia grupowego.
Program kafeteryjny — do wyboru: benefity abonamentowe
(opieka medyczna, karty sportowe) i/lub benefity jednorazowe
(zakupy stacjonarne i/lub online) w ramach budzetu, jaki przeznacza Pracodawca.
Atrakcyjne warunki dofinansowania do okularéw.
Program rekomendacji Pracownikdw.
’ Mozliwos¢ pracy z najlepszymi w branzy.

Skontaktujemy sie wytacznie z wybranymi kandydatami/kandydatkami, ktorzy spetniaja kryteria stanowiskowe.

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,RODO”) informuije, iz: 1) administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Spdtka Krakowskie Zaktady Automatyki S.A. z siedziba w Krakowie, ul. Wielicka 30, 30-552 Krakéw; 2) dane osobowe przetwarzane beda w celu przeprowadzenia procesu rekrutacji oraz
w celach przysztych rekrutacji, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, to jest zgody na przetwarzanie danych; 3) dane osobowe przechowywane beda do momentu wycofania Pani/Pana zgody; 4) posiada
Pani/Pan prawo do Zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
i prawo do przeniesienia danych osobowych. W celu realizacji tych praw odpowiedni wniosek powinien zosta¢ przestany na adres mailowy: ochronadanych@kza.com.pl; 5) w przypadku stwierdzenia
naruszen ochrony Pani/Pana danych osobowych ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych; 6) posiada Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w kazdym
momencie. Cofnigcie to nie ma wptywu na legalnos¢ przetwarzania danych, objetych zgoda przed jej cofnieciem; 7) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych
moze skutkowa¢ odmowa rozpatrzenia Pani/Pana kandydatury w procesie rekrutacyjnym. Podanie danych jest warunkiem zawarcia umowy. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
prosze o dotaczenie do aplikacji nastepujacej klauzuli: Dziatajac na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, wyrazam zgode na przetwarzanie przez administratora - spotke Krakowskie Zaktady Automatyki
S.A. z siedziba w Krakowie, ul. Wielicka 30, 30-552 Krakéw - moich danych osobowych w postaci: imienia, nazwiska, adresu e-mail, adresu zamieszkania, numeru telefonu, wizerunku, doswiadczenia,
wyksztatcenia, a takze wszelkich innych danych podawanych w CV. Niniejsza zgoda wyrazona jest w sposéb $wiadomy i dobrowolny. O$wiadczam, Ze jest mi znana klauzula informacyjna, dostarczona
mi przez administratora zgodnie z art. 13 RODO, przed wyrazeniem niniejszej zgody. W szczegdlnosci zostatam/-em poinformowany/-a o mozliwosci cofniecia zgody w kazdym momencie. Do cofniecia
zgody moze dojs¢ w formie, w jakiej wyrazono zgode. Posiadam wiedze, Ze niewyrazenie/cofnigcie zgody nie pociggnie za soba negatywnych konsekwencii, z wyjatkiem nierozpatrzenia kandydatury.




